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Cap. Soc. € 61.002,00 i.v.
Servizi IP — Contratto DIAL UP www.tnet.it
Codice contratto: Rivenditore/Agente:
A DATI CONTRAENTE
Codice Cliente: User ID:
Ragione Sociale / Cognome Nome: Partita IVA o Codice Fiscale:
Comune di Residenza: Provincia : Indirizzo: CAP:
Telefono: Fax: E-Mail:

Referente: Note:

Data e luogo di nascita:

SE AZIENDA INSERIRE | DATI DEL RAPPRESENTANTE LEGALE

Cognome: Nome:

Data e luogo di nascita:

Il contraente é:

PRIVATO J AZIENDA O ENTE PUBBLICO O IMPRESA INDIVIDUALE/PROFESSIONISTA/ASSOC. J
AREA DI CONNESSIONE: Note :
B ABBONAMENTO DIAL UP PSTN/ISDN
Business Dial O  Easy Dial 0  Easy Dial 18000  Ricaricabile O Carlwnle Alr;nuri o
€ . ,
C OPZIONI DIAL UP PSTN/ISDN
Dominio di 2° livello: (Solo per Business Dial)
Caselle di posta: Password:
Caselle di posta: Password:
Caselle di posta: Password:
Caselle di posta: Password:
D MODALITA’ DI PAGAMENTO
Importi Una Tantum:
Bonificio Bancario [J Carta di Credito Contanti Assegno [J Conto Corrente Postale [J

Coordinate Bancarie T.Net Italia S.r.l. Codice IBAN IT16W0306916923615227015668 - CIN W
Banca Intesa - ABI 03069 - CAB 16923 - C/C 615227015668

Tutti gli importi sono escluso IVA - Allegare al presente contratto la ricevuta di versamento in caso di Bonifico Bancario o Pagamento su Conto Corrente Postale —

| Data Attivazione: | | Data Cessazione: |

|

(Riservato all’'amministrazione di T.Net)

T.net Italia S.r.l. www.tnet.it info@tnet.it

Emesso : 09/01/2007 Redatto : Commerciale Approvato : Ing. F. Mazzola
Codice : Servizi Ip — Contratto DIAL UP Controllato : Direzione Versione : 2.
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T.NET & munita delle necessarie autorizzazioni/nulla osta del Ministero delle Comunicazioni e delle Autorita competenti.

1-OGGETTO

Oggetto del presente contratto & la fornitura da parte di T.NET di una "User-ID" identificativa per I'accesso ai servizi del sistema denominato "T.NET".

(La User-ID di identificazione dell'utente di T.NET non deve superare i 15 caratteri).

2 - CORRISPETTIVI

| corrispettivi pattuiti nel presente contratto comprendono il canone di accesso alla rete Internet attraverso T.NET.

3 - DURATA E RECESSO

3.1 L'abbonamento oggetto del presente contratto ha durata di 1 anno a decorrere dalla data di attivazione del servizio; alla sua scadenza il contratto sara tacitamente
rinnovato per ugual periodo; analogamente cio avverra ad ogni scadenza successiva. Al Cliente € riservato il diritto di recesso del contratto tramite comunicazione scritta
almeno 30 giorni prima della scadenza dello stesso.

3.2 E esclusa la disdetta anticipata dell'accordo eccezion fatta per i casi previsti dallaccordo stesso; nell'eventualita di disdetta, recesso o risoluzione T.NET & autorizzata a
trattenere e ad incassare le somme pagate dal Cliente a titolo di penale salvo il risarcimento del maggior danno.

3.3 In caso di recesso da parte di T.NET quest'ultima restituira, pro-quota, I'eventuale eccedenza delle somme percepite in via anticipata, avvisando il Cliente del recesso,
tramite opportuni mezzi di comunicazione.

3.4 Se durante la concessione dei servizi offerti in forza del rinnovo del presente contratto si dovesse rilevare la morosita dell'utente, la T.NET dandone comunicazione pud
sospendere immediatamente detti servizi, salvo I'obbligo dell'utente moroso di corrispondere il pagamento del canone pattuito sino alla scadenza successiva.

4 - ADEGUAMENTO CANONE

| corrispettivi indicati al precedente art. 2 sono quelli in vigore alla data della presente offerta. Tali corrispettivi saranno eventualmente adeguati ai prezzi di listino solo al
termine di un anno dalla decorrenza dell'abbonamento, fermo restando il diritto delllUTENTE di recedere dall'abbonamento con un preavviso da inviarsi entro il termine di 30
giorni dalla comunicazione della variazione dei listini; intendendosi diversamente accettata la variazione alla decorrenza di detto termine.

5 - FATTURAZIONE E MODALITA DI PAGAMENTO

| corrispettivi pattuiti dovranno essere pagati contestualmente alla accettazione della proposta di abbonamento.

Nel caso di pagamento mediante bonifico o vaglia postale l'attivazione dell'account avverra a pagamento avvenuto (allegare al contratto fotocopia del titolo di pagamento).
T.NET provvedera a fatturare i corrispettivi di cui sopra secondo i termini e le modalita di legge. Detta fatturazione avverra anticipatamente per ciascuna annualita nel caso di
rinnovi taciti 0 espressamente richiesti. Nel rispetto delle disposizioni di Legge, non verra spedita alcuna copia cartacea della fattura allegata, la quale andra stampata e conservata per tutti i
necessari adempiamenti di Legge, come disposto dal DPR 633/72 (succ. modifiche) e dalla risoluzione del Ministero delle Finanze PROT. 450217 del 30 Luglio 1990.

6 - PROPRIETA

Il sistema ed il software che ne consente la gestione e la distribuzione on-line restano di proprieta e comunque nella esclusiva disponibilita di T.NET.

7 - MODALITA DI ABBONAMENTO

L'attivazione dell'account verra effettuata a ricevimento offerta accettata dallUTENTE, via fax o posta, con tutti i dati dell'intestatario dell'account e la copia dell'avvenuto
pagamento.

8 - REGISTRAZIONE DEL CONTRATTO

Considerato che il presente contratto riguarda prestazioni di servizi effettuati nell'esercizio di impresa (art. 4 del D.P.R. 26/10/1972, N.633) ai fini della registrazione si rendono
applicabili le disposizioni di cui agli articoli 5 2° comma e 40 del D.P.R. 26/4/1986 N.131 (registrazione in caso d'uso ed imposta di registro in misura fissa).

9 - MODALITA DI ESERCIZIO

L'UTENTE potra accedere al sistema T.NET tutti i giorni 24 ore su 24. L'azienda non risponde di eventuali interruzioni del servizio che dovessero dipendere da guasti dei
macchinari ovvero da sospensione od interruzione della erogazione dei servizi necessari al funzionamento di T.NET. Il servizio potra essere interrotto dalla stessa per il tempo
necessario alla manutenzione degli impianti.

10 - PASSWORD

L'UTENTE scegliera una parola di accesso (password) per qualificarsi nei confronti del sistema T.NET, ai fini del collegamento. Le parti considerano la parola di accesso quale
informazione riservata. Tale parola di accesso sara crittografata dal sistema e I'utente potra cambiarla dall'interno del sistema. T.NET non si assume alcuna responsabilita per il
caso di uso improprio della parola di accesso da parte del cliente o di terzi, anche per l'ipotesi di mero errore.

11 - PROCEDURE DI CONSULTAZIONE E USO - VARIAZIONI

T.NET fornira presso la propria sede di Catania, le informazioni necessarie per ['utilizzo del sistema alle persone indicate dallUTENTE. Ogni altra forma di assistenza tecnica
dovra essere stabilita con apposito contratto.

T.NET si riserva di modificare, con congruo preavviso, le modalita di consultazione e uso cosi come le caratteristiche tecniche delle proprie attrezzature; si riserva anche di
apportare qualsiasi modifica e miglioramenti al sistema, senza che cio possa dar motivo di richiesta di ulteriori compensi rispetto a quelli pattuiti.

12 - LIMITI DI SCRITTURA NEI SETTORI PUBBLICI E CODICE DEONTOLOGICO

L'UTENTE si impegna a non utilizzare la "User-ID" identificativa di cui al presente contratto per scrivere nelle CONFERENZE pubbliche o nelle "stanze" pubbliche del settore
CHAT per pubblicizzare i propri prodotti o le proprie attivita. In caso di non osservanza delle predette norme, T.NET si riserva il diritto di sospendere I'account e di incamerare
I'abbonamento residuo a titolo di penale. L'UTENTE s'impegna ad utilizzare il sistema esclusivamente per scopi leciti ed ammessi dalle vigenti disposizioni di legge, dagli usi e
dalle consuetudini, in ogni caso senza ledere indebitamente diritti di qualsivoglia terzo, utilizzatore del sistema 0 meno, e senza offendere alcuno.

L'UTENTE si assume interamente ogni responsabilita sul contenuto dei messaggi e dei testi inviati a suo nome agli abbonati o ai servizi pubblici, compresi quelli spediti via fax
aftraverso il sistema, riconoscendosene unico responsabile e sollevando T.NET da ogni richiesta di danno, rivalsa di ogni natura e provenienza, e da ogni responsabilita
conseguente.

13 - RESPONSABILITA

Il sistema in questione & stato curato con professionalita ed attenzione ed ha un elevato grado di qualita del contenuto, con controlli sistematici; peraltro T.NET non presta
alcuna garanzia né esplicita né implicita e non assume altre responsabilita ed obbligazioni se non quelle espressamente previste dalla presente offerta che costituisce la
manifestazione integrale di tutte le intese intervenute tra le parti in merito all'oggetto.

T.net Italia S.r.l. www.tnet.it info@tnet.it
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14 - RISOLUZIONE DELL'ABBONAMENTO

T.NET avra facolta di sospendere e risolvere immediatamente |'abbonamento dellUTENTE, con semplice comunicazione a mezzo raccomandata, in caso di mancato puntuale
pagamento delle somme dalllUTENTE dovute, cosi come previsto anche all'art.3 del presente contratto.

Nel caso di risoluzione imputabile a fatto del'UTENTE, T.NET tratterra, a titolo di penale, le somme gia versate dallUTENTE e dovra percepire, sempre a tale titolo, le somme
gia fatturate anche se non ancora corrisposte, fatto salvo il risarcimento per I'eventuale maggior danno.

15 - DECADENZA

Ogni azione dellUTENTE relativa a pretese inadempienze o responsabilita di T.NET dovra essere effettuata, a pena di decadenza, entro un anno dal verificarsi del fatto che
ha dato luogo all'azione.

16 - MODIFICHE CONTRATTUALI E VARIE

La presente offerta supera ogni precedente accordo intervenuto tra le parti.

L'eventuale tolleranza da parte di T.NET di comportamenti del'UTENTE in violazione delle disposizioni previste dall'abbonamento non costituisce rinuncia ai diritti che
derivano dallo stesso. Nessuna delle parti puo trasferire a terzi 'abbonamento senza il consenso scritto dell'altra parte.

17 - FORO COMPETENTE

Per ogni controversia relativa all'oggetto della presente offerta, alla sua interpretazione, esecuzione, efficacia e validita, sara esclusivamente competente il Foro di Catania.

18 - PRIVACY

In esecuzione del D. Lgs. 196/2003, il Cliente dichiara di avere ricevuto apposita informativa e fornisce il consenso al trattamento dei propri dati personali, direttamente o anche
attraverso terzi, oltre che per ottemperare agli obblighi previsti dalla legge, da un regolamento o dalla normativa comunitaria ed in particolare per dare integrale esecuzione a
tutti gli obblighi contrattuali, anche per le seguenti finalita relative a servizi e/o prodotti ulteriori all'oggetto del contratto ed alle loro eventuali integrazioni/evoluzioni: elaborare
studi e ricerche statistiche e di mercato, inviare materiale pubblicitario ed informativo, compiere attivita dirette di vendita o di collocamento, inviare informazioni commerciali,
effettuare comunicazioni commerciali interattive.

s 0 no O

Per accettazione, il Cliente

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c. il Cliente approva specificamente gli artt. 1(Oggetto), 2(Corrispettivi), 3(Durata e Recesso), 4(Adeguamento canone),
5(Fatturazione e modalita di pagamento), 7(Modalita di abbonamento), 9(Modalita di esercizio), 10(Password), 12(Limiti di scrittura nei settori pubblici e codice deontologico),
13(Responsabilita), 14(Risoluzione dell'abbonamento), 15(Decadenza), 16(Modifiche contrattuali e varie), 17(Foro competente) e 18(Privacy).
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ALLEGATO A) : ABBONAMENTI DIAL UP PSTN/ISDN

Cat . Servizio Prezzo
Attivazione (Una €
DIAL UP Business Dial Tantum) € 149,00
Canone Annuale
CARATTERISTICHE CONTRATTUALI CARATTERISTICHE TECNICHE
Validita : | 1 Anno Indirizzi IP: | indirizzo IP Dinamico.
Spazio Web: | 20 MB su Web Server T.Net Velocita: | Full Internet ISDN 128 Kbps multilink
PPP
Caselle E-Mail: | N° 4 caselle da 30 MB cad. Up Time del Servizio : | 99,5 % del tempo
Servizi : | Help Desk con 199 Aree collegamento : | Italia.
Numero Unico Nazionale 702 0001095
Registrazione | Annuale dominio 2° livello .it, .com, .org, Tlpologia : | Abbonamento a consumo.
Dominio: | .net

Cat. Servizio Prezzo
Attivazione (Una €
DIAL UP Easy Dial Tantum) € 96,00
Canone Annuale
CARATTERISTICHE CONTRATTUALI CARATTERISTICHE TECNICHE
Validita : | 1 Anno Indirizzi IP: | indirizzo IP Dinamico.
Spazio Web: | 10 MB su Web Server T.Net Velocita: | Full Internet PSTN/ISDN
Caselle E-Mail: | N° 2 caselle da 30 MB cad. Up Time del Servizio : | 99,5 % del tempo
Servizi : | Help Desk con 199 Aree collegamento : | Italia.
Numero Unico Nazionale 702 0001095

Tlpologia : | Abbonamento a consumo .

Cat . Servizio Prezzo
Attivazione (Una €
DIAL UP Easy Dial 180 Tantum) € 80,00
Canone Annuale
CARATTERISTICHE CONTRATTUALI CARATTERISTICHE TECNICHE
Validita : | 6 mesi Indirizzi IP: | indirizzo IP Dinamico.
Tlpologia : | Abbonamento a consumo. Velocita: | Full Internet PSTN/ISDN
Caselle E-Mail: | N° 2 caselle da 30 MB cad. Up Time del Servizio : | 99,5 % del tempo
Servizi : | Customer Service 800 - 919299 Aree collegamento : | Italia.
Numero Unico Nazionale 702 0001095

Cat. Servizio Prezzo
Attivazione (Una €
DIAL UP Ricaricabile Tantum) € 25,00
Ricarica (Una Tantum)
CARATTERISTICHE CONTRATTUALI CARATTERISTICHE TECNICHE
Validita : | 50 ore di navigazione. Indirizzi IP: | indirizzo IP Dinamico.
Aree collegamento : | Italia. Velocita: | Full Internet PSTN/ISDN
Caselle E-Mail: | N° 1 caselle da 30 MB cad. Up Time del Servizio : | 99,5 % del tempo
Servizi : | Customer Service 800 - 919299 Tipologia : | Abbonamento  a  consumo  Traffico
Numero Unico Nazionale 702 0001095 prepagato
( ricarica minima € 25,00 da consumarsi
entro 1 anno dalla data di ricarica)

Gli importi riportati sono IVA esclusa
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